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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение определяет порядок оказания платных образовательных услуг и регулирует отношения, возникающие между потребителем и исполнителем при оказании платных образовательных услуг по дополнительному профессиональному образованию в ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае» (далее – Бюджетное учреждение). 

2. НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ

Настоящее Положение разработано в соответствии с требованиями следующих нормативных документов: 

2.1. Конституции Российской Федерации.
2.2. Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (действующая редакция).
2.3. Федерального закона от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».
2.4. Постановления Правительства РФ от 15.08.2013 № 706 «Об утверждении правил оказания платных образовательных услуг».
2.5. Устава Бюджетного учреждения (действующая редакция).
3. ТЕРМИНЫ, ОБОЗНАЧЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ

3.1. Заказчик – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора. 

3.2. Исполнитель – федеральное бюджетное учреждение здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае».

3.3. Недостаток платных образовательных услуг – несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы). 

3.4. Обучающийся – физическое лицо, осваивающее образовательную программу по дополнительному профессиональному образованию. 
3.5. Платные образовательные услуги – осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение  (далее – договор). 

3.6. Существенный недостаток платных образовательных услуг – неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки. 
4. ИНФОРМАЦИЯ О ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГАХ, ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ

4.1. ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае» вправе оказывать платные образовательные услуги по дополнительному профессиональному образованию на основании Устава Бюджетного учреждения и лицензии.
4.2. Исполнитель обязан обеспечить Заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора. 

4.3. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не допускается.
4.4. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять Заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

4.5. Исполнитель обязан довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации», а именно: 

а) наименование организации, место ее нахождения (адрес); 

б) информацию о государственной регистрации и наименовании зарегистрировавшего его органа; 

в) информация о виде деятельности исполнителя, номере лицензии и номере свидетельства о государственной аккредитации, сроках действия, указанных в лицензии. 

4.6. Договор заключается в простой письменной форме в соответствии с положением об организации проведения обучения по дополнительному профессиональному образованию в ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае».
4.7. Договор не может содержать условия, которые ограничивают права лиц, на получение образования и подавших заявление о приеме на обучение, и обучающихся или снижают уровень предоставления им гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права поступающих и обучающихся или снижающие уровень предоставления им гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.
4.8. Заказчик обязан оплатить оказываемые платные услуги в порядке и в сроки, указанные в договоре. 

4.9. Стоимость оказываемых платных услуг в договоре определяется между исполнителем и заказчиком в соответствии с утвержденным Прейскурантом Бюджетного учреждения. 

4.10. Оплата платных услуг производится наличным и безналичным путем (на расчетный счет Бюджетного учреждения).

4.11. Передача наличных денег в иных случаях лицам, непосредственно оказывающим платные услуги, или другим лицам запрещается;

4.12. Централизованная бухгалтерия ведет учет поступления и использования средств от платных услуг в соответствии с действующим законодательством.  

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ЗАКАЗЧИКА 

5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации. 

5.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора. 

5.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору: 

а) назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг; 

б) потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
в) расторгнуть договор. 

5.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 

По своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательной услуги. 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги. 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной образовательной услуги своими силами или третьими лицами. 

5.6. По инициативе Исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае: 
а) применение к обучающемуся отчисления как меры дисциплинарного взыскания; 

б) невыполнение обучающимся по профессиональной образовательной программе (части образовательной программы) обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной программы (части образовательной программы) и выполнению учебного плана; 

в) установление нарушения порядка приема в осуществляющую образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную организацию; 

г) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

д) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

5.7. Ответственность за разработку, внедрение и внесение изменений в настоящее положение несёт заведующий учебно-консультационным центром по защите прав потребителей, гигиенического обучения и воспитания населения. 

5.8. Актуализация документа проводится не реже 1 раза в 3 года. 

Таблица изменений

	Дата

изменения

дд.мм.гг
	Инициатор(ы) 

изменения

ФИО
	Проведенные изменения

(номера разделов и описание)
	Издание

	03.02.2023
	Романова А.В.
	1. Заменяет ПоВД 02-05 «Положение об оказании платных образовательных услуг по дополнительному профессиональному образованию в ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Алтайском крае» Издание 1. Номер издания изменен с 1 на 2.
	1

	03.02.2023
	Романова А.В.
	2. Титульный лист: записи «УТВЕРЖДАЮ … «Губарева Т.И.» заменена на запись «УТВЕРЖАЮ …Панченко Д.И.».
	1

	03.02.2023

03.02.2023
	Романова А.В.

Романова А.В.
	3. Таблица «Согласований»:

3.1. Перед таблицей добавлена запись «Таблица согласования документа».

3.2. После записи «Должность» добавлена запись «(при необходимости сфера ответственности)».

3.3. Запись «Согласовано ФИО» заменена на запись «ФИО».

3.4. Столбцы таблицы объединены записью «СОГЛАСОВАНО».

3.5. Перед записью «Заместитель главного врача по санитарно-гигиеническим вопросам Солдатова Н.Е.» добавлена запись «И.о. первого заместителя главного врача Мартыненко М.В.».

3.6. Запись «Начальник планово-экономического отдела Жилин Н.Э.» заменена на запись «Главный экономист планово-экономического отдела Жилин Н.Э.».

3.7. Удалена запись «Заведующий лабораторией, врач по санитарно-гигиеническим лабораторным исследованиям санитарно-гигиенической лаборатории Испытательного лабораторного центра Волокитин Н.В.».

3.8. Удалена запись «Заведующий лабораторией, врач по общей гигиене радиологической лаборатории Испытательного лабораторного центра Кузнецов М.С.».

3.9. Удалена запись «Заведующий лабораторией, врач-бактериолог бактериологической лаборатории Испытательного лабораторного центра Волокитина Е.Н.».

3.10. Удалена запись «Заведующий лабораторией, врач-лаборант паразитологической лаборатории Испытательного лабораторного центра Гришина Н.Л.».

3.11. После записи «Заведующий санитарно-гигиеническим отделом, врач по общей гигиене Николенко К.А.» добавлена запись Заведующий отделом, врач-дезинфектолог отдела профилактической дезинфекции Сергиенко И.В.».
3.12. Запись «Заведующий санитарно-гигиеническим отделом, врач по общей гигиене Николенко К.А.» заменена на запись «Заведующий отделом, врач по общей гигиене санитарно-гигиенического отдела Николенко К.А.».
	1

1

	03.02.2023
	Романова А.В.
	4. Раздел «Содержание»:

4.1. Перед записью «1. Общие положения» добавлена запись «Таблица согласования документа».

4.2. После записи «5. Ответственность исполнителя и заказчика» добавлена запись «Таблица изменений».
	1

	03.02.2023
	Романова А.В.
	5. Пункт 5.7: запись «Ответственность за разработку, внедрение и внесение изменений в настоящее положение несёт Главный врач Бюджетного учреждения» заменена на запись «Ответственность за разработку, внедрение и внесение изменений в настоящее положение несёт заведующий учебно-консультационным центром по защите прав потребителей, гигиенического обучения и воспитания населения».
	1

	03.02.2023
	Романова А.В.
	5. Нижний колонтитул: запись «Р: \ СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА \ 14. ОБЩИЕ ДОКУМЕНТЫ СМК \ 09. Положения \ ПоВД» изменена на запись «FTP_FBUZ (\\work-server) (L:) \ БАРНАУЛ \ СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА \ 14. ОБЩИЕ ДОКУМЕНТЫ СМК \ 09. Положения \ ПоВД».
	1

	03.02.2023
	Романова А.В.
	6. Перед записью «Конец документа» добавлена Таблица изменений.
	1

	☒ Все предложенные изменения согласованы и проведены.
☐ Предложенные изменения согласованы и приняты частично (см.   Ф 02-24 «Лист согласования по внесению изменений в документы / отмены документов», который хранится с предыдущей версией документа).

Поставить отметку ☒ в нужной строке.

	-
	-
	-
	-


«Конец документа»
FTP_FBUZ (\\work-server) (L:)\БАРНАУЛ\СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА\14. ОБЩИЕ ДОКУМЕНТЫ СМК\
09. Положения\ПоВД


