
                     

                                  

рЕшЕниЕ

I 2 декабря 2023 года

Индустриальный районный суд города Барнаула

председательствующего судьи Морозовой Т,с"
при секретаре Кирдьяновой А.В.,

рассмотрев в открытом судебном заседании граж       

               к индивидуаJIьному предпринимателю         

потребителей,

УСТАНоВИЛ:

ИстецобратилсяВсУДсискоМкоТВеТЧИкУ'ВкоТороМпросИЛВЗыскаТЬсТои-\{о    оВараВр     е
       рублей, неустойкУ за неисполн.r".,рБОо"аний потреб""п", за пер            ,2022 по         

       размере          рублей, компенсацию мораJIьного вреда в разNIерg        рублей, urтраф -       

рУблей,       .л.. тrптIтлп, ii птRетчиком закЛюЧеН

В обоснование исковыхтребований указал, что      .2022 мехсду истцом и ответчиком заключе

договоР ку,'ли-проДажи дКПП                            по цене       рублей,

    1.2o22".r.u, получив товар, обнаружил, что АКПП не той модели, которую он оплагил, сломан

селект    лопнул край крышки пакета + п"р,лач", О данных дефектах истец незамедлительно сообщил

ответчику и напрuшил фото и видео.      .2о22 года истец направил ответчику товар обратно, После

получения товара, ответчик провел его экспертизу без уведом"Iения истца о времени и месте проведения

таковоЙ.НасегоДняшнийденьТоВарНахоДиТсяУоТВеТЧика.НесогласившисьсДействиямиоТВеТЧИка'
истец        2О22 налравил емУ претензиЮ a ,рЬбоuuп"ями_ об отказе от исполнения договора купли-

продаж    пп                          по ц.".        рублей; о возврате уплаченной за товар суммы в

размере                                ия на принадлежащий истцу банковский счет, Однако данная

претензи     вращена в адрес отправителя. Указанные обстоятельства послужил1,1 основанием для

обращения в суд с настоящим исковым заявлениеNI,

ИстеЦ                в судебное заседание не явI,{,цся, о BpeMeHI,1 1,1 }1есте рассNlотрения ,f,е"па

"'"'*b:Hlififiý; истца                в судебном :i,:11"1:_::,|i:i::".:,"?::i"жT1;,;:;x}:'
насТаиВаЛПоДоВоДаМ'иЗЛоженныМВиске'укаЗыВаЯНаТо'чТоДоВоДысТороt]ыоТВеТЧИкаоТоIu,чТоисТец
был согласен с неправИльной устаНовкой АКПП, не подтверждены,

ответчик                 ДебноеЗасеДаниенеяВиЛся,оВреМенИиМесТерассМоТренИяДеЛа
извещеН надлежаще, ранее учасТ"у" " o*a"no.|,o"uo' ВКС через Ленинский районный суд г,Томска,

указаJI, что истец поJryчил товар в 
"р*.пор.г"ой'компании, 

При получе,lYл]:::р:ru""ние гIоврежд(н11я

зафиксированы не были. Истец установил дкпп с нарушениями, и после этого обратился к ответчику э

заявлениеМ, что АКПП н9 исправна. Посце отправки коробки обратно, ответrtиком проведен ее осмотр,

результаты осмотра зафиксированы с объяснением причин, " фо,о и видео разбора данной коробки

переключения передач 
"u,anunr, 

истцу, С истцом перестали выходить на связь, так как он был согласен с

неправильной установкой коробки переда. Указал, чiо дкпп была правильной модификации, в противноп1

случае истец не смог бы ее установить. Ходатайствовал об участии в Ьулебном заседании посредством ВКС

через Ленинский районный оуд г,томска, Томский районный суд Томской области,

Статья 155.1 Гражланского процессуаль"оrЬ под.о.а Российской Федерации) прелусматривающая

дополнительный способ участия сторон Ъ сулебно, заседании, не содержI,1т каких-либо положений,

позволяюЩих судье произвольно отказывать в удовле,"ор,""" ходатайств об участии в судебном

заседании путем исl]ользования систем видеоконференц-связи, направлена на обеспечение принятия судом

законного и обоснованного решения..Д,анная статья, в том числе во взаиNIосвязи со статья]чII,1 12 и 55

данного Кодекса, закрепляющtIми положение об осуществлении правосудия на основе состязательности и

равноправия сторон, предписывающими С}ду, сохраняя независимость, объективность и

беспристрастность! осуществлять руководство
процессом, создавать условия для всестороннего и полного

исследования доказательств, установпения фактических обстоятельств и правильного применения

законодатеЛьства прИ рассмотрении и разрешении гражданских дел, вь]ступает процессуальной гарантией

реализации прав граждан на судебную защиту,

Конституционный суд Россий.пои'оЁо.рации в Оttрсделени" ll'9.9лl3,::о
t 129-О указап, что

ГражданскИи проua..Уалuно,Й кодекС РоссийскоЙ ФедерациИ допускаеТ участие в судебноМ ЗаСеДа,}il,И

путем использован;-;;;;;; :идеокон6"ренц-связи 
лица, ко-Iоргт;1ж::Т::"ui:'ffi: 

#Ж:"#XT:l

             

Алтайского края в составе:

дело по иску                      

                    о защите прав

ГlУТем исПоЛЬзоВани't gиUlvi\l бцлчwлчцYч-;; ;'.;".rl"- ""n, *о ou                           ЛьноГ')
ПpисyTсTBoBaTЬЛИчнoвсyДебнoмЗaседaнии,Bсл                       

                                     

               
                                                                  
                                                    



tr:..!

ffi:};:Т;:; [!Тi"'еНИЯ 
ГРаЖДаНСКОГО ДеЛа И ПРИ НаЛИЧИИ ТеХНИЧеСКОй возможности дJlя этого (част.t

Мея<ду тем, возможность \видеоконфер,пu-,"".u,;;;;;;;."Ё:'Ё""i ,;;i'f;Ж^";::}:"#J",,у;'#""::;"*х:ххж;.#:;:;Федерации, по смыслу закона является правом, а не императивной обязанностью суда, необходимостьПРИМеНеНИЯ КОТОРОй ОПРеДеЛЯеТСЯ СУДом исходя из существа рассматриваемого дела, техническихВОЗМОЖнОстей суда, организации работir суда. ^" -. : -

порядок организации видеоконфейч-.""r" в федеральных _судах общей юрисдикции утвержденПриказоМ СудебногО департамента при Верховном ёri. о* от Zb o.*uofr 2015 г. N 40l, которымПРеДУСМОТРеНО НаПРаВЛеНИе ЛИЦОМ' ОТВеТСТВеННЫМ За ОРГаНИЗаЦИЮ видеоконференц_связи суда,рассматриваюLцего дело в суд, обеспечивающий видеоконференц-связь u ,i."". трех рабочих днейписьменную заявку об организации проведения судебного заседания в режиме видеоконференц-связи, алицо, ответственное за организацию видеоконферелц-связи суда, обеспечивающего видеоконференц-связиДОЛЖНО НаПРаВИТЬ ОТВеТ Не ПОЗДнее суток с момента пол)пrеЕIrя письменной з€UIвки о возможности или оботсутств].Iи возможности организации видеоконберенц-свiзи.
Согласно ответу Ленинского районного aУд .. Tor.nu, Октябрьского районного суда г. Томска,Советского районного суд г, Томска, Кировско- |uИо""".о суда г. Томска           зв    часов    минутотсутствует организационная возможность обеспечить yuuar"" в судебном заседани  ответ  ка Ип             
Из содержания телефонограммы от        2о23 следует, что ответчик                   извещен о

iЖff::};ff#:::ЪТi;J;"'#"", назначенного на    чао.    мпн.                        ссмотрении

,"""r""r,j,],"#Ж"fJ; ;;ifi.]|],:To 
РФ СУД ВЛраве рассмотреть дело в случае неявки кого_либо из лиц,

свелен'я о причинах неявки или суд
         ;rЖ:]|"'IЁ;:Ж".rТffiЖi;i;лi#

ими не np.r"ru"1""",
УЧrtТЫВаЯ' ЧТО ОТВеТЧИК                , puna" у"u.rвуя в деле по средствам вкс, дzLтI поясненияпо делу) а также принимая во внимание отсутствия технической и организационной возможностt4ПРОВеДеНИЯ СУДебНОГО ЗаСеДаНИЯ ПОСРедствам видеоконференц-связи, надлежащее извещение ответчика оДаТе И ВРеМеНИ СУДебНОГО ЗаСеДаНИЯ- ДеЛО РаССМОrреrоЪ отсутствие не явившихся в судебное заседаниелI,iц, надлеЖаще уведоМленных о времени и t"lecTe рассN,lотренИя дела.Выс-T ушаВ представителя i{стца, изучиВ ýIатериалы дела, суд приходит к выводу о нацичиI] правовьiхоснований для частичного удов     рения              ебований, исходя из следующего.СУдом   ТаноВЛено, что       202?-              

"р""ор-л у ип              дкпп                       ' P/n            
"ou'o""'        РУОлеИ, что под             еко'l Ilo                        Н ОТ            О ПiР'"од" денежньlх средств в размере        руб.                       , представленной

оспаривалос".-о"""#ТlJff;#Тfi i:TJ."ff           '*P;:у;::уJ,"",#Ёк:*^:ж;дистанционного способа продажи товара.
в связи с                           у1 что между истцом и ответчиком заключен договор купли-продажИ АкпП                         стоимостью        рублей.В соответс     со ст,8 Гражданского кодекса Российской Федерации основаниями возникновенияГРаХЦаНСК'IХ ПРаВ И ОбЯЗаННОСТей ЯВЛЯЮТСЯ КаК ДОГовор и иные сделки, предусмотренные законом, а такжехотя и не предусмотренные законом, но не протиuор"чuщra arу.В соответсТвии с п,1 ст,454 Гражданского кодекса Российской Федерации, по договору купли-

H""ffi;iJfl;:
"Т:ýНrj;:"ЁЖ*r.О"u}""'"

ПеРеДать вещь (товар) в собственность другой стороне
сумму (ченуj. " -РИНЯТЬ ЭТОТ ТОВаР И УПЛаТИТЬ За НеГО ОПРеДеЛенную денежную

СогласнО л,п,7, 2 ст,469 Гражданского кодекса Российской Федерации продавец обязан передатьПОКУПаТеЛЮ ТОВаР' КаЧеСТВО КОТОРОГО СООТВеТСТВУеТ ДОГОВОРУ КУПЛИ-ПРОДажи. При отсутствии в договорекупли-продах(и условий о качестве товара продавец обязЙпередать no*y.ruran.o товар, пригодный дляцелей, для которых товар такого рода обычно используется,В соответсТв1-1и С положенияМ и ст. 497 ГрЫданского кодекса Российской Федерации, flоговор
Ж#J;ХЪrY#J;;:,rilJ^#i::f"u":;"r,'"*"'Чен на основании ознакомления покупателя с образцом

д о io в о р р о з н и ч н о й ку п л и - п р од,*"'"J;;: ;' х
""#

Ж",н;#; ;: i:i:: jЖffi: ;:""х*'""":Ж:нlпредложенНым продавЦом описанИем товара посредством катаJIогов, проспектов, буклетов, боrоa"пrпо",средств связи (телевизионной, почтовой, радиосвязи и других) ипи
"n"rr, aпi"обurr, исключающимивозможносТь непосреДственногО ознакомления потребиiЬля с товаром либо образцом тёвара призаключении такого договора (дистанционный способ пЬодu*" ,овара;.Если иное не предусмОтрено закоНом, инымl.{ правовьiмИ актами или договором, договор розничнойкупли-прод€шtи товара по образцам или договор розничной купли-продажи, заключенный дистанционньIмспособом продu,ки товара, считается исполненным с момента доставки товара в место, указанное в таком

;-.

                                                                  
                                                    



договоре, а если место передачи товара таким договором не определено, с момента доставки товара поместу жительства покупателя-гражданина и.ци месту нахождения покупателя - юридического лица.В Qоответствии со ст,492 Гражданского кодекса Российской Федерации llo договору розничнойкупли-прода)ки продавец, ос)дцествляющий предпринимательскую деятельность по продлде товаров в
розницу, обязуется гIередать покупателю товар, предназначенный для личного, семейного, домашнего илииного использования, несвязанного С предпринимательской деятельностью. К отношениям ло договору
розничной кугlли-проДажи с учасТием покулателя-гражданина, не урегулированных FIастоящим Кодексt-lм,применяются законы о защите прав потребителей и иными 11равовые акты, принятые в соответствии сними.

Согласно преамбулы Закона Российской Федерации от 07.02.1992 М 2з00-1 кО защите правпотребителей>>' указанный Закон реryлирует отношения, возникающие между потребителями 11изготовитеЛями, исполНителями, продавцамИ при продаЖе товароВ (выполненИп pubor, onurun"" услуг),
УСТаНаВЛИВаеТ ПРаВа ПОТРебИТеЛеЙ На ПРИОбРеТение Товаров (работ, услуг) надлежащего качества Lt
безопасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды, получение информации clтоварах (работах, услугах) и об их изготовителях (исполнителяN, продавцах), а также определяет механизм
речtлизации этих прав.

Под потребителем понимается гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести рабоl.ьi,услуги исключительно для лцчньtх, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением
предприниМательскоЙ деятельносТи; поД ислолнитеЛем понимается организация, а.гак)ке trндивидуальный
предприниМатель, выполняюЩие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездноN4у договору.К правоотношениям, возникшим между сторонами, подлежат применению положения Грокданского
кодекса Российской Федерации, регламентирующие розничнуrо куплю-продажу. а также положения Закона
Российской Федерации от 07,02.1992 м 2300-1 <О защите прЬв потребителей>.-В соответствии с выпискоЙ из Егрин, иП              зарегистрирован в Едином
государственном реестре индивидуальных предпр инимателей с           200 8.

в статье 50з Гражданского кодекса Российской Федерац    акреплены права покупателя в случае
продажи ему товара ненадлежащего качества.

Согласно пункту 1 стаr,ьи 50З Гражданского кодекса Российской Федерации покупатель, которому
продан товар ненадлежащего качества, если его недостатки не бьши оговорены продавцом! по своемувыбору вправе потребовать: замены недоброкачественного товара товаром надлежащего качества,
соразмерного уменьшения покупной цены, незамедлительного безвозмездного устранения недостаткпь
то вара. возмещениrI расходов на устранение недостатков то вара,

В сltлу п},нкта 4 статьи 50З Гражданского кодекса Россиl:iской Федерацrrи BN{ecTo предъяв-rенl..lа
указанных в пункте 1 настоящей статьи требований покупатель вправе отказаться от исполнения договора
розничной купли-продажи и потребовать возврата уплаченной за товар суммы.

В соответствии со ст. 4 Закона Российской Федерации от о1 .02.1gg2 м 2з00-1 ко защите прав
потребителей> продавец обязан передать потребителю товар, качество которого соответствует договор},при отсутствии в договоре условий о качестве товара продавец обязан передать потребителю товар,
пригодный для целей, для которых товар такого рода используется. Если законами или в установленном
ими порядке предусмотрены обязательные требования к товару, гIродавец обязан передать потребителю
товар, соответствующий этим требованиям.

В силу положений ст. 56 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации содержание
которой следует рассматривать в контексте п.3 ст. l23 Конституции Российскоii Федерации и ст. 12
Грахtданского процессуального кодекса Российской Федерации, закрепляющих принцип состязательности
гражданского судопроизводства и принцип равноправL,Iя сторон, каждая сторона должна доказать те
обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не
п редус м отрено федеральным законом.

Как указанНо истцоМ в исковом заявлении, и следует из представленной переItиски между истцом и
                    .2О22, когда истец получив АКПП, обнаружил, что модlлфикация ДКПП не совпадает
с мо            которую истец оплатил, поскольку поставлена Акпп              , вместо дкпп
р/п             кроме того сломан селектор, лопнуЛ край крышки пакета 4 гrередачиr о чем истец
сообщил продавцу.

      2022 Истец отпраВиlИП               купленную АкпП                         обратнсl,
что подтверждается представленной в матери lJIы дела товарно-транспор                         О22.

как следует из переписки истца и ответчика, представленной в материалы дела, ответчик гIосле
получениЯ АкпП                          произвел дефектовку товара, и указал, что в ходе диагностики
выявлены причины постороннего звука, а также отсутствие давления в Кпп. После сня.гия масляного
насоса, на латуневой втулке с одной стороны имеется выработка по краю, это и явилось причиньй падения
давления. Такая выработка появляется в результате перекоса Гидромуфты при некатlественной установке.
ТакиМ образом, данныЙ случаЙ не является гарантийным, по причине неквапифицированной установки.

                                                                  
                                                    



      20   не согласившись с указанньlм ответом, истец направил в адрес ответчика (г.     , ул.             в.  1) претензию, в которой отказаJiся от исполнения договора купли-гIродажи дКПП                          пО цене        рублей и просил возвратить уплаченную за товар сумму.
ответчиком указанная претензлlя оставлена беi удовлБтворения.
в ходе разрешение спора, судом для установления наличия недостатков в товаре, а также причин их

возникновения! назначено проведение судебной товароведческой экслертизы.

С          ключ                ) м4     от        2О23, поставленная ИП               АкпП            р/п           предназначена дllя автомобилей модели Mitsubishi, произведенных с
       1994 по        1 994.

По           ИП                АкпП          . р/п            не соответствует моделиАкпП            , p              , устан         й за            вителем на исследуемый
аВТОМОбИЛЬ И Не МОЖеТ беЗ КаКИх либо механических переделок/доделок      ны дета,rей с заменяемойАкпП и т.п.), заявленной при оформлении договора купли-прод&ltи       .2022 года модификации
           быть установлена на автомобиль                , iо.удuр.r".нный регистрационный знак
               года выпуска.

Исследование произведено по материалам дела                так как непосредственное натурное
исследование АКПП            не влияет на выводы исследования, что устанавливает отсутствие
необход1.1мости ее натурного осмотра.

исследование произведено по материалам дела без осмотра Акпп, так как исследуемая дкпп
возвращена поставIIiику ИП                полный перечень недостатков можно определить при полной
разборке Акпп, либо выявиТь недостатки при проведении пробной поездки.

имеющиеся маркировка креплений красящимися элементаl\dи, укalзывает на отсутствие MoHT;1;,ka-
де]\,1онтажа АкпП после наI{есения ]\{аркировки, в материалах дела отсутствуют данные об изменении
консl,руктива АКПП, после передачи АКГIП истцу, что определяет отсутствие возможности влиять на
llзNlенение вFtутреннегО конструктивного и эксплуатационного состояния дкпп, а, следовательн(),
решение вопроса определения проliзводится по внешнему состоянию Акпп, согласно указанньгхнаружньlх недостаткоВ^ при этом натурный экспертный осмотр АкпП не имеет смысJlа.

    асно исследуемых фотоматерIlалов крьlшка картера АкпП имеет скол,           - крышка.
         - уплотнение крышкИ, указанные повреждения нанесены внешним следообразующиN{ обiектом.
Указанный недостаток мог быть получен в процессе транспортировки, либо при эксплуатациI] ранее, так
КаК НеДОСТаТОК бЫЛ ВЫЯВJеН ПРl1 ПОЛУЧениlr АКПП из транспортноr::1 коr,tпаниил до установки дкпtl.
вс"цедствие чего можно сделать вывод, что лоломка крышки, селектора произошла до получения истцомАкпП из транспоРтной коl,tпаl{}lи                      ровке, либо наличи" поuр.*д"r,tIя ранее.По MapKllpoBKe согласно                           l. 1,1сс-цедуемая АКПП не подлеж        овке на
исследуемый автопlобtrль               . государственный регистрационный знак          , кl,зов
JY               , а следовательно опред"лrr" с.rоЬобы, сроки и стоимость устранения недостатков не
предоставляется возj\,lожным и требуется замена Акпп, соответств)тоIцуто для установки на автомобиль
модели MitsLrlэishi     кузов ЛЪ             

недостатки являются существенными, так как товар продан по образцу и было выявлено
несоо,Iветствие ему товара.

Щопрошенный в судебном заседании эксперт               пояснил, что установка данной дкпп
была возможна на исследуемый автомобиль, она про"одипа по всем креплениям, но модели, которая
должна быть устаНовлена на данныЙ автомобиль, она не соответствует. Причинами образования
недостатков может быть то, что АКПП была в употреблениц, также возможно, что коробкu поб"r"-а

"аварии. Это можно выявить при полном разборе данной коробки. Выработка могла произойти только в
процессе эксллуатации АКПП.

.Из ответа ответчика на судебный запрос от      .202з, следует1 что предос,l.авить переданную по
договорУ купли-прода}ки от      .2022 АкпП для проведения экспертного исследования не
представляется возможным, В связи с утратой указанного предмета договора купли-прода}ки в виду его
невосторебования                  в течение длительного времени и ранее полученного от последнего
согласия относительно его виновности в нештатной работе указанного агрегата.

оценивая заключение эксперта, сравнивая соответствие заключения поставленным вопросам,
определяя лолноту заключения! его научную обоснованность и достоверность полученных выводов, суд

ЛРl'tХОДИТ К ВЫВОДУ О ТОМ, ЧТО ДаННОе ЗаКЛЮЧеНИе В ПОЛНОЙ Мере яВЛяется допустимым и достоверным
докzIзательством.

при этом суд считает, что оснований сомневаться в заключении эксперта не имеется, 11оскольку
данное заключение составлено компетентньlм специаJ,Iистом, обладающим специальными лознаниями.
заключение составлено в полной мере объективно.

такирt образом, проанализировав содер}кание заключения, суд лриходит к выводу о том! что оно в
полном объеме отвечает требованиям статьи 86 ГражданскOго процессуального кодекса Российской
Федерации, поскольку содержит подробное описание произведенных исследованtлй, эксперт приводит
соответствующие данньiе из представленных в распоряжение эксперта матери.tJIов, указывает на

                                                                  
                                                    



применение методов исследований, основывается на исходных объективfiых данных, выводы эксперта

обоснованы документами, представленными в материчtлы дела.

согласно ст. l8 Закона Российской Федерации от 0'1,02.1992 М 2300-1 КО ЗаЩИТе ПРаВ

потребителей> потребитель'в сщцае обнаружения в товаре недостатков, если они не бьтли оговорены

гIродавцом, по своему выбору вгrраве: потребовать замень] на товар этой же марки (этих же модели и (илlr)

артикула); потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, артикула) с соответствующим

перерасчетоМ покуrrноЙ цены; потребовать соразмерного уменьшения покупной цены; потребовать

незамедлительного безвозмездного устранения недостатков товара или возмещения расходов на их

исправление потребителем или третьим лицом; отказаться от исполнения договора купли-продажи tl

потребовать возврата уплаченной за товар суммы. По требованию продавца и за его счет потребитель

доIIжен возвратить товар с недостатками.
В преамбуле Закона Российской Федерации от 07.02.1992 Ns 2300-1 <О защите прав потребителей>

указано, что недостатком товара (работы, услуги) является несоответствие товара (работы, услуги) или

Ьб"auraпо""tм требоваНиям, предуСмотренныМ законоМ либо в установленном I4M порядке, или условиям

договора (при их отсутствии или нелолноте условий обычно лредъявляемым требованиям), илli целям, для

norop"i* товар (работа, услуга) такого рода обычно используется, или целям, о которых продавец

1испЬлнитель)'был поставлен в известносiь потребителем при заключении договора, или образuу и (или)

описанию при продаще товара по образцу и (или) по описанию,

В силУ положений статыl 503 Гражланского кодекса Российской Федерации и пункl,а 1 cTaTblt ]8

закона о защите прав потребtrтелей право выбора вида требований к продавцу, предусмотренных

указанными нормами закона, при продаже товара ненадлежащего качества, если его недостатки не были

оговорены продавцом, принадлежит потребителю.'В 
пункте 28 Постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 28,06,2012 N 1? "с

рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей" разъяснено, что при

р*р..й"" ,paбo"unrft потребителей необходимо учитывать, что бремя доказывания обстоятельств,

освобождающих от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательства, в том

числе и за причинение вреда, лежит на продавце (изготовителе, исполнителе, уполномоченной организации

или уполномоченноМ индивидуаЛьном предпринимателе, импортере) (iryHKT 4 с,гаr,ьи 1З, rtyHK,r 5 с,rатьи 14,

nyнn' 5 статьи 23.1, пункт б статьи 28 Закона о защите прав потребителеti, статья l09B Грах<данского

кодекса Российской Федерашии).
с учетом ,unnrоuen"" сулебной товароведческой экспертизы, распределения бремени доказывания,

предусмотренного абз, 2 п, б ст, 18 Закона Российской Федерации кО защите прав потребителей>, ответчик

не представил суду доказательства передачи истцу товара надлеiкащего качества. отсутств1,1я в Акпп

                          существенных недостатков, либо их образования в процессе эксплуатации,

                 ости представленные доказательства, суд приходит к выводу, что выявленный

недостаток является существенным, поскольку покупателю предоставлен товар (Акпп) не

соответствующий заявленному, в связи с чем, истец вправе требовать возврата оплаченных за товар

денежных средств,
При таких обстоятепьQтвах суд приходит к выводу о том) что требование истца о взыскании С

ответчика стоимости дкпп                           в размере        рублей подлежит уДоВЛеТВОРеНИЮ,

Истцом заявлено требование о взыскании неустойки за просрочку удовлетворения требования о

возврате уплаченноЙ затоваР суммЫ за периоД с       2О22 ло       О22 в размере         рублеr:i,

На основании ст. 22 Закона Российской Федераu    т 07.02,1992 М 2300-1 <О заrците грав

потребителей> требования потребителя о соразмерном уменьшении покупной цены товара, возмещенирl

расходов на исправление недостатпоu ,ouupu потребителй или третьим лицом, возврате уплаченной за

товар денежной суммы, а таюке требование о возмещении убытков, причиненных потребителю вследствие

продzuки товара ненадлежащего качества либо предоставления ненадлежащей информации о товаре,

подлежат удовлетворению продавцом (изготовителем, уполномоченной органI,IзациеЙ или

уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) в теченl,tе десяти дней со Дня

предъявления соответствующего требования.
в силу п.1 ст.2З Закона Российской Федерации от 07,02.1992

^г9
2300-1 <О защите праВ

потребителей> за нарушение предусмотренных статьями 20,21 yl 22 настоящего Закона сроков, а также за

пau"rпоп"aпие (задержку выполнения) требования потребителя О предоставлении ему на период ремонта

(замены) u"*о.rчпЁго ioBapa продавец (raaоrо""raль, уполномоченная организация или уполномоченный

индивидуальный предприниматель, импортер;, допустивший такие нарушения, уплачивает потребителю за

каждый день просрочп" u.уarойку (пеню) в размере одного процента цены товара, II,eHa товара

определяется, исходя из его цены, существовавшей в том месте, в котором требование потребtlтеля должно

было быть удовлетворено продавцом (изготовителем, уполномоченной организацией или уполномоченным

индивидуzLльным предпринимателем, импортером), в день добровольного удовлетвоРения такого

требования иJIи в день вынесения судебного решения, если требование добровольво удовлетворено не

было.

                                                                  
                                                    



Из разъяснений, данных в п, 2В Постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от28,06,2012 N 17 "О рассмотрени" .rour" ."pr*o"i"#"'o.n по спорам о защите лрав потребителей'',следует, что лри разрешении требований потребителей необходиrо yuur"ruurr, что бремя доказыванияобстоятельств, освобождающих от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнениеобязательства, в том числе и за причинение вреда, лежит на продавце (изготовителе, исполнителе,уполномоченной организации или уполFlомоченном индивидуальном предпринимателе, ип,tпортере) (гlункт
J'li.:;"ib;;,JiTБl] 

С'ГаТЬ}l 14, rrуЙ,г 5 .;;''.;;lj, Й;;:;;"r";2s {;;,iu'o'.u*"* прав потребителей,
исходя из положений приведенных вь]ше правовых норм, предусмотренная Законопл РоссийскойФедерациlt "о защите прав потребителей" неустойка o"n"a"a" мерой ответственности за неиспоrlнение илиненадле}кащее исполненI,Iе! в том числе и продавцом, обязательства по своевременному удовлетворениюзаконных требований потребителя, пuпрuuпaоной на ,о"aruпоппaние нарушенного права потребителя.в судебном заседании установлено,     письменная претензия, согласно которой истец просилвозвратить ему уплаченные за товар сумму ,       2о22 возвращена отправителю в связи с истеtlением срокахранен ия.

руоп"Л  #Ж"Ёrl;';:;1ПеРИОД
С       2О22 по       2О22 начислена неустойка в размере        

Вместе с тем, суД не может согласI{ться с представленным истцом расчетом, поскольку полагает, чтоотсутствуют основания для взьiскания с ответLIика неустойки в период действия моратория, введенногоllосr'анов;lением Правительства рос.rи.пои ы;йuHЬ"r'zв.оз.zо 22 N 4gl io пu.о.rr"и моратория навозбужденИе дел О банкротстве по заявлению кредиторов в о,гноlпении отдельньtх должников''.В силу п_ункта l ст;tтьи 9,1 Федерального закон а от 26,1О.2002 N 12,7-ФЗ ''о несостоятельности(банкротстве)'' для обеспечения
"rаб"п""о"ти экономики в исключительньж случаях (при чрезвычайньжситуациях природного и техногенного характера. существеЕIном изменении курса рубля и подобныхобстоятельствах) Правительство Российскоi'i Ф.o.puuuilnpu"" u"".r,o noорurор"й на возбуждение дел оg::::;::rr'-:;rlЪ';еНИЯМ, noltu"u"o,N4 кредитора]\,ltI. на срок, устанавливаемый правительством

в акте Правltтельства Россrtйской Федерации о введении моратория моryт быть указаны отдельныеВИды экономическоr"{ деятельности, предусмотренные ООщероссиИaп"r' к-пассtrфика.горо\{ видовэконо]\{Llческой деяте;lьности. а также отде.цьные категории лиц и (или) перечень лиц. пострадавших в

::;:;ilЖ"T;J;;':"'u, 
ПОСЛУЖllВШllХ ocHoBaHlleN, для введения моратория. на которых распространяется

Посr,ановltениеп,t ПравИте,цьства Российtской Федерации от 28.ОЗ.2022 N 497 ''О введении мораторияна возбух<дение дел о баllкротстве по заявлеllиям, лодаваемым_кредиторами'' (начапо действия документа -      2022) введен ir"tораторий сроком на б шtесяцев (ло       .zozzl Ha возбуждение дел о банкротстве ло      ниям. лодаваемым кредиторами.
Сог,цасно правовой позиции, изложенной в пункте 7 постановления Пленума Верховного СулаРоссlrйской Федерации от 24,12,2020 iлlо "о n.noro|i^ uonpo.u" применения положений статьи 9.]ФеДеРаЛЬНОГО ЗаКОНа ОТ 26,10,2002 N 127-ФЗ "О несоЬтоятельности (банкротстве),,, в период действияморатория проценты за пользование чч;

р о i с и й ь к о й ьй ;;
"; ) 

;;;## i ;," ч :i. iЁi";ж -.J..J.#}1 J т:;:Н?:,.ffi ;;i;ы ;:#r :;просрочку уплаты налога или сбора (статья 75 Налогового кодекса Российской Федерации), а также иныеQlИНаНСОВЫе СаНКЦИИ Не НаЧИСЛЯЮТся на требования, возникшие до введения моратория, к лицу,ПОДПаДаЮЩеМУ ПОД еГО ДеЙСТВИе (ПОДпункт 2 пункта З статьи*9.1, uоruЙ""r"i-;;;*r" I статьш бз законао банкротстве).
По смыслУ разъяснениЙ, приведенНых в абзаце 2 пункта 7 постановления Пленума tsерховного СудаРоссийскоЙ ФедерациИ от 24,12,2О20 N 11 "9 n.norop"i* 

"опросах 
применения положений статьи 9.1Федера,rьного закона от 26,10,2002 N l27_ФЗ "о несостояr.п""о.r" (банкротстве)'', если лри рассмотренииспора О взыскании неустойки или иных финансовых санкций, начисленных за период действия моратория,будет доказано, что ответчик,

"u
no,opo.o распространяется мораторий, в действительностtl не пострадалот обстоятельств, посJIуживших основание, дr"

""о ""aдarr", 
и ссылки данного ответчика на указанныеобстоятельства являются проявлением заведомо недобросовестного поведения, суд в зависимости отобстоятельств дела i4 с учетом характера и последствий поведения ответчика может удовлетворить искполностьЮ или tlастичНо, не применив возра}кения о н€L,Iичии моратория (лункт2 сt,атыr 10 Гракданскогокодекса).

lоказательств того1 что ответчик в действительности не пострадал в условиях ухудшения ситуации,в связи с которой введен данный мораторий, истцом u ,ural"-"I дела не представлено. Как следует извышеприведенных правовых положений, неустойка
"a подпa*т начислению в период'действияуказанl]_ого моратория, то есть с        2О22 по       2022.

Учитывая изло}кенное, суд приводит собственный расчет неустойки за период с       2022 по     ,2022согласнокоторомуразмернеустойкисоставляет       ублейизрасчета,израсче     0,к
1%*    дней.

                                                                  
                                                    



ответчиком в ходе рассмотрения дела ходатайотво о снижении разN4ера неустойки не заявля.цось,
при таких обстоятельствах оснований для снихtения неустойки не имеется, в связи (.) чем, с ответчика в
пользу истца полежит взысканию неустойка в размере        рубля.

Разрешая заявленные требования о компенсации мораJIьного вреда в размере        рублеli, сУд
приходит к следующему.

СогласнО ст. 15 Закона Российской Федерации от 0,7 .02.1992 лЪ 2з00- 1 (О защите прав
потребителей>морапьный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем
(исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуrtльным
ПРеДПРИНИМаТеЛеМ, ИМПОРТером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами
Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав поТРебИТеЛеЙ, ПОДЛеЖИТ
КОМПеНСаЦии ПриЧинителем вреда при наJIичии его вины. Размер компенсации морального вреда
ОПреДеЛяется судом и не зависит от размера возмещения имущественного вреда. Компенсация морального
ВРеДа осУЩествляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем
убытков,

Согласно разъяснениям, данным в п. 45 Постановления Пленума Верховного Суда Российскоt't
ФеДеРации от 28.06.20 12 N l7 "О практике рассмотрения судами дел о защlIте прав потребителей" при
РеШеНИи СудОм воцроOа о компенсации потребителю морrшьного вреда достаточным условием для
УДоВЛетворения иска явJIяется установленньй факт нарушения прав потребителя. Размер компенсации
МораЛЬного вреда огIределяется судом независимо от размера возмещения имущественного вреда, в связи с
ЧеМ, РаЗМеР ДеНежнОЙ компенсации, взыскиваемоЙ в возмещение морального вреда, не MorKeT быть
ПОСТаВлен в зависимость от стоимости товара (работы, услуги) или суммы под,цежащей взысканию
неустойки.

Размер компенсации морrlrlьного вреда определяется судом независимо от размера возмещения
ИМУЩестВенного вреда, в связи с чем, размер денежной компенсации, взыскиваемой в возмещение
МОр€lJIЬноГо Вреда, не может быть поставлен в зависимость от стоимости товара (работы, услуги) или
СУММы поДлежаЩеЙ взысканию неустоЙки, Размер присуждаемоЙ потребителю компенсации морального
ВреДа в кzDкдом конкретном случае долх{ен определяться судом с учетом характера причиненных
потребителю нравственньш и физических страданиЙ исходя из гIринципа разумности и справедливости.

Ответчиком нарушено право истца на приобретение товара надлежащего качества и на возврат
уплаченных по договору денежных средств, тем самым вина ответчика в нарушении прав истца нашла
ПОДТВерЖДение в судебном заседании. Учитывая характер и объем нравственных страданиЙ истца,
насТУПивших в результате нарушения прав потребителя последствий, с учетом принципов справедливости
l1 РаЗ\\1НОСТи, с}'.] поJагает воз\tо;{iныNI опреJеJlIть раз\,1ер ко\{пенсац}lrl \1орацьного вреда. под"г]ежаlцего
взысканию с ответчика в пользу истца, в размере       рублей,

Согласно п.6 ст.13 Закона Российской    ерации от 07.02.1992 М 2300-1 кО заците прав
потребителеЙ> при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд
взыскивает с изготовителя (исполнителя, продавца, уполномоченной организации или уполномоченного
Индивидуttльного предпринимателя, импортера) за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения
требованиЙ потребителя штраф в размере пятьдесят процентов от суммы, присужденной судом в пользу
потребителя. Если с заявлением в защиту гIрав потребителя выступают общественные объединениli
потребителеЙ (их ассоциации, союзы) или органы местного самоуправления, пятьдесят проtlентов суммы
ВЗЫСканноГо штрафа перечисляются указанным объединениям (их ассоциациям, союзам) или органам.

Пунктом 46 Постановления Пленума Верховного Суда Российской Федерации от 28.06,2012 годаNс
17 <О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей> разъяснено, что при
УДОВЛеТВореНии судом требованиЙ потребителя в связи с нарушением его прав, установленных Законом о
Защите прав потребцтелеЙо которые не были удовлетворены в добровольном порядке изготовителем
(исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуaLльным
ПРеДПРИниМаТеЛем, импортером), суд взыскивает с ответчика в пользу потребителя rrrтраф независимо от
того, заявлялось ли такое требование суду (пункт б статьи l 3 Закона).

ПОсколькУ требования истца в виде направленной до обращения в суд претензии не были
ДОбРОвОльно УДоВлетворены ответчиком, с ответчика подлежит взысканию штраф за несоблюдение в

добровольном порядке требований потребителя.
Предусмотреннм п.6 qт,13 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 Ns 2З00-1 <О защите прав

потребителеЙ> сумма штрафа в данном случае будет составлять        рублей из расчета (       рублей +

       рублей +       рублей) : 50%).
Определяя сумму штрафа, подлежащую взысканию с ответчика в пользу истца, суд учитывает

кОнкреТНые обстоятельства настоящего дела, характер и мотивы возражениЙ ответчI4ка относительно
требований истца.

При изложенных обстоятельствах, с учетом периода просрочки исполнения обязательств, цены
договора, стеIIени винц ответчика, суд полагает, что размер штрафа, подлежащий Взысканию С Ответчика,
является соразмерным нарушенным обязательствам, в связи с чем, взыскивает штраф в.размере       

рублей.
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Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации
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требований, а ответчику пропорц"о"ально той части исковых требов
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РуководствУясь ст,ст' l94,199 Гражданского процессуалЬного кодекса Российской Федерации, сУд

РЕШИЛ:
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бования                                     удовлетворить частично.
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          #r: РаЗМеРе        РУб,, компенсацию моршIьного вреда в размере      руб,. штраф  
в удовлетворении остальной част1.1 исковых требований отказать.взыскать с И
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